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Het auteursrecht op dit rapport berust bij ADV Market Research (ADV). De opdrachtgever mag deze
uitgave alleen voor intern gebruik verveelvoudigen. Voor publicatie van (gedeelten van) dit rapport in
de nieuwsmedia, vakliteratuur of andere uitgaven is toestemming van ADV nodig. Bovendien
verzoeken wij de opdrachtgever om bij publicatie ADV als bron te vermelden.
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@ Management samenvatting (1)

De gemeente wil in Houten Zuid de winkelvoorzieningen tijdelijk uitbreiden door dagelijks (behalve
zondag) drie tot vier standplaatsen (marktkramen) toe te staan, totdat het winkelcentrum in Castellum
klaar is. De gemeente Houten wil daarom graag weten of de inwoners van Houten Zuid en het
buitengebied hier behoefte aan hebben en welke producten zij bij de standplaatsen zouden willen kopen.
Deze vraag is beantwoord aan de hand van vier deelvragen:

+ Welk deel van de inwoners van Houten Zuid en Kleine kernen/buitengebied denkt in de toekomst
gebruik te maken van deze standplaatsen?

Als de standplaatsen (marktkramen) in Houten Zuid er komen, is ruim driekwart (79%) van de inwoners
van de wijken Zuidwest, Zuidoost en het Buitengebied (en de kleine kernen) van plan hier waarschijnlijk of
zeker gebruik van te gaan maken.

+ Zijn er verschillen in waardering en te verwachten gebruik naar wijk?

In het verwachte gebruik van de standplaatsen is weinig verschil tussen de verschillende wijken te zien.
Van de respondenten in het buitengebied en de kleine kernen is 79% van plan gebruik te maken van de
marktkramen . In Zuidoost en Zuidwest ligt dit percentage op 85%.
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@ Management samenvatting (2)

+ Welke producten dienen via de marktkramen aangeboden te worden en op welke dagen / dagdelen
dienen deze producten aangeboden te worden?

Als het gaat om de artikelen die mensen graag willen kopen bij de standplaatsen, worden vis- en
visproducten (77%), bloemen en planten (69%) en aardappelen, groente en fruit (64%) het meest
genoemd door de inwoners. Aardappelen, groente en fruit (75% wil product 1x per week of vaker kopen),
brood, banket en koeken (69%) en zuivel (64%) zijn de producten die mensen het meest vaak van plan
zijn te gaan kopen.

Als de inwoners van de drie wijken gevraagd wordt naar voorkeursdagen waarop zij producten zouden
willen kopen bij de standplaatsen, worden voor alle producten zaterdag, vrijdag en woensdag het meest
vaak genoemd. Daarnaast geldt voor de meeste producten qua dagdeel een lichte, maar niet
overtuigende, voorkeur voor de middag. Uitzondering hierop zijn loempia’s, waarvoor 49% een voorkeur
heeft voor de middag en slechts 8% voor de ochtend.

+ Waarom denkt men geen gebruik te maken van deze standplaatsen?

Slechts 13% van de inwoners van de drie wijken is van plan geen gebruik te maken van de
standplaatsen. De belangrijkste reden hiervoor is dat het aanbod van de winkels aan het Raaigras
voldoende is, genoemd door 46% van de toekomstige niet-gebruikers.
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@ Processtatistieken

Eind maart zijn 1696 inwoners van de uit de wijken Zuidoost, Zuidwest en het Buitengebied benaderd om
mee te werken aan een onderzoek over standplaatsen (marktkramen) in Houten Zuid. De leden van het
burgerpanel, die in deze wijken wonen, zijn online benaderd voor het onderzoek (519). Daarnaast is een
extra groep aselect gekozen inwoners (1177) schriftelijk benaderd. De inwoners hebben twee weken de
tijd gehad om de enquéte in te vullen. Na 1 week is een reminder verstuurd aan het online panel.
Uiteindelijk hebben 486 inwoners meegedaan aan het onderzoek (29%). Het paneldeel heeft een
responspercentage van 56%. De respons op de brieven met inlogcode bedraagt 17%. De respondenten
van wie een deel van de gegevens onbekend was, zijn uit de analyse verwijderd (13 deelnemers). Ook de
deelnemers jonger dan 18 jaar zijn niet meegenomen in de analyse, vanwege het lage aantal
respondenten (8) en de onmogelijkheid om deze data te wegen. Uiteindelijk is het aantal respondenten
waarop de analyse gebaseerd is, 465.

Start veldwerk 31 maart 2009 Aantal %
Einde veldwerk 15 april 2009 Respondenten uitgenodigd 1696 [ 100%
Gemiddelde invultijd 3 min. 1 sec. Respondenten gestart 487 | 28%
Betrouwbaarheidsinterval 95% Respondenten enquéte afgerond 486 | 28%
Maximale foutmarge 4,5% Enquéte afgebroken 1 0%
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@ Profiel Respondenten

Het is niet alleen van belang hoe vaak een bepaald antwoord wordt gegeven, maar ook door wie dat
antwoord wordt gegeven. Voor deze rapportage zijn daarom analyses uitgevoerd om verschillen in kaart te
brengen tussen de inwoners van de drie wijken Zuidoost, Zuidwest en het Buitengebied binnen de
gemeente Houten op basis van geslacht, leeftijd en wijk.

Weging

ADV heeft de resultaten met weegfactoren gecorrigeerd. Door de weging zijn de resultaten
representatief voor inwoners van de drie wijken Zuidoost, Zuidwest en het Buitengebied binnen de
gemeente Houten vanaf 18 jaar voor geslacht, leeftijd en wijk. De verhoudingen hieronder zijn zowel
ongewogen als gewogen weergegeven.

Leeftijdsverdeling

%ow

%gew

Geslacht % ow % gew
Man 43% 50%
Vrouw 57% 50%
Totaal 100% | 100%
n= 465 465
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18 t/m 34 jaar 22% 32%
35 t/m 44 jaar 32% 30%
45 t/m 54 jaar 23% 18%
55 jaar en ouder 23% 19%
Totaal 100% | 100%
n= 465 465

wijk %ow  %gew
Buitengebieden kk | 20% | 22%
Zuidoost 47% | 47%
Zuidwest 33% | 31%
Totaal 100% | 100%
n= 465 465
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@ Bijna negen op de tien inwoners van de wijken Zuidoost, Zuidwest en het

Buitengebied bezoekt tijdelijk winkelcentrum minimaal €één keer per week

vrO1. Doet u regelmatig uw boodschappen bij
een of meer winkels in het tijdelijk winkelcentrum

aan het Raaigras?
Basis=iedereen (n=465)

mMeerdere keren per week
01 keer per week
01 keer per maand

@ (Bijna) nooit

86% van de inwoners van de wijken Zuidoost, Zuidwest en het Buitengebied doet één keer per week of
vaker boodschappen bij de winkels in het tijdelijk winkelcentrum aan het Raaigras. Slechts 7% van de
respondenten doet dit (bijna) nooit. De verschillen in wijken zijn klein, ook van de Houtenaren uit het
buitengebied doet 84% één keer per week of vaker boodschappen in het winkelcentrum. Vrouwen geven
vaker aan meerdere keren per week hier boodschappen te doen dan mannen (67% versus 53%).
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@ Bijna acht op de tien inwoners van de drie wijken zijn van plan producten

te kopen bij marktkramen

vr02. Wanneer er een dagelijks gevarieerd
aanbod via de standplaatsen (marktkramen) aan
het Raaigras te koop is, gaat u hier dan ook

producten kopen?
Basis=iedereen (n=465)

3% < 8%
B Ja, zeker wel
OJa, waarschijnlijk wel
ONee, waarschijnlijk niet
ONee, zeker niet
OWeet ik (nog) niet

Bijna acht op de tien (79%) inwoners van de drie wijken zijn waarschijnlijk of zeker van plan om gebruik te
maken van de standplaatsen aan het Raaigras. Ook hier is weinig verschil te zien tussen de verschillende
wijken. Ook van de Houtenaren uit het buitengebied geeft 80% aan gebruik te gaan maken van de
marktkramen. Slechts 13% geeft aan waarschijnlijk of zeker geen gebruik te gaan maken van de
marktkramen. Vrouwen (45%) geven vaker aan dan mannen (34%) zeker wel gebruik te gaan maken van
de standplaatsen. Mannen zeggen vaker het nog niet te weten dan vrouwen (11% versus 6%).
Respondenten in de leeftijdscategorie 18-34 jaar (48%) zeggen vaker waarschijnlijk wel gebruik te gaan
maken van de standplaatsen dan mensen in de leeftijd 45-54 jaar (30%) en 55+ (35%).
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Helft van de inwoners die geen producten bij marktkramen gaan

vindt winkels Raaigras voldoende

vr03. Waarom zult u waarschijnlijk geen producten kopen bij deze standplaatsen
(marktkramen)?

Meerdere antwoorden mogelijk
Basis=iedereen die (waarschijnlijk) geen producten gaat kopen (n=57)

Het aanbod van de winkels aan het Raaigras vind ik

voldoende 45%

Ik doe nooit boodschappenin het winkelcentrum aan het

Raaigras Anders, namelijk:

- Ik koop nooit op de markt
- Nieuwegein is dichterbij

- ‘t Rond biedt meer
mogelijkheden

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anders

Onder de 13% van de Houtenaren uit de drie wijken die waarschijnlijk geen producten bij de
standplaatsen gaan kopen is de belangrijkste reden dat het aanbod van de winkels aan het Raaigras
voldoende is. 29% geeft aan nooit boodschappen te doen in het winkelcentrum aan het Raaigras.
Spontaan geeft een aantal mensen als reden om geen producten te kopen aan dat Nieuwegein dichterbij
IS, men op ‘t Rond boodschappen doet of dat men nooit op de markt spullen koopt.
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Bijna acht op de tien inwoners willen vis kopen bij standplaatsen

vr04. Welke producten zou u bij deze toekomstige standplaatsen (marktkramen) aan het
Raaigras willen kopen?

Meerdere antwoorden mogelijk
Basis=iedereen die (waarschijnlijk) wel producten gaat kopen (n=408)

Vis en visproducten 77 %

Bloemen en planten

Aardappelen, groente en fruit

Brood, koek, banket 5%

Zuivel
Loempia’s Anders, namelijk:
IJs - Biologische producten
Snhacks en friet - Kleding
Geen - Stoffen
Anders 16%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Respondenten geven het meest vaak aan vis en visproducten te willen kopen (77%), gevolgd door
bloemen en planten, genoemd door 69% van de inwoners van de drie wijken. Vrouwen geven vaker aan
dan mannen van plan te zijn bloemen en planten te kopen (80% versus 57%). Inwoners uit het
buitengebied (43%) zijn minder vaak van plan brood, koek en banket te kopen dan mensen uit Zuidoost
(63%). Inwoners uit Zuidwest (4%) geven aan minder vaak dan mensen uit het buitengebied (13%) snacks
en friet te gaan kopen. 55-plussers geven bovengemiddeld vaak aan (79%) bloemen en planten te willen
gaan kopen. Daarnaast geven 55-plussers het minst vaak aan van plan te zijn brood, koek en banket te
gaan kopen (39%).
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Hoogste koopintentie voor aardappelen, groente en fruit, brood en

banket en zuivel

vr05. Hoe vaak denkt u in de toekomst deze producten te gaan kopen bij de standplaatsen

aan het Raaigras?
Basis=iedereen die het product denktte gaan kopen

Aardappelen, groente en fruit n=262
Brood, koek, banket n=229

Zuivel n=70

Vis en visproducten n=313

Bloemen en planten n=280
Loempia's h=66

s n=50

0% 20% 40% 60% 80% 100%

E1xperweek O1tot2keerpermaand OMinderdan1xpermaand @Nooit

Aardappelen groente en fruit (97% vaker dan één keer per maand), brood, koek en banket (95% vaker
dan één keer per maand) en zuivel (91% vaker dan één keer per maand) zijn de productcategorieén die
de Houtenaren het meest vaak van plan zijn te kopen. Voor ijs (72%) en loempia’s (88%) ligt de
aankoopintentie een stuk lager. Vrouwen zijn vaker dan mannen van plan aardappelen, groente en fruit,
vis- en visproducten en bloemen en planten één keer per week of vaker te gaan kopen. Opvallend is dat
Houtenaren uit het Buitengebied (71%) vaker van plan zijn 1 keer per week of vaker vis te kopen dan
inwoners uit Zuidoost (53%) en Zuidwest (50%). Het zijn ook met name 55-plussers die één keer per
week of vaker over zullen gaan tot de aanschaf van vis- en visproducten (76% ten opzichte van het
gemiddelde van 57%).
gemeente Houten PP
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Ruim vier op de tien inwoners willen aardappelen, groente en fruit op

vrijdag en zaterdag kopen

vr06. Op welke dagen zou u deze producten het liefst willen kopen?

Voor aardappelen, groente en fruit heeft
ongeveer 40% van de respondenten een
voorkeur voor vrijdag en zaterdag. De
woensdag komt als 3¢ favoriete dag uit de bus.
55-plussers hebben minder voorkeur voor de
zaterdag en inwoners uit Zuidwest minder
voorkeur voor dinsdag en woensdag.

Ruim een kwart (26%) heeft voorkeur voor de
ochtend, een vergelijkbaar percentage voor de
middag (28%). Vrouwen hebben vaker voorkeur
voor de ochtend dan mannen (34% versus
18%). De leeftijdscategorie 35-44 jaar (35%)
heeft vaker dan 18-34 jaar (20%) en 45-54 jaar
(19%) voorkeur voor de ochtend.
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(Aardappelen, groente en fruit)

Meerdere antwoorden mogelijk
Basis=iedereen die van plan is procuctte gaan kopen (n=261)
Vrijdag 41%
Zaterdag 38%
Woensdag 30%
Maandag
Dinsdag

Donderdag

Geen voorkeur 28%

0% 20% 40% 60%

vrO7. Heeft u nog een voorkeur voor de
ochtend of de middag? (Aardappelen, groente

en fruit)
Basis=iedereen die van planis product te gaan kopen
(n=261)
| | |
28% 45%
| | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

EOchtend OMiddag OGeen voorkeur



Helft van de inwoners willen vis ‘s op vrijdag of zaterdag kopen

Met betrekking tot vis geeft de helft van de
respondenten aan dit op vridag (51%) of
zaterdag (47%) te willen kopen. Woensdag
wordt hierna het meest genoemd, door 26% van
de Houtenaren uit de drie wijken. Twee op de
tien hebben geen voorkeur voor een dag. 55-
plussers willen minder vaak dan de andere
leeftijdscategorieén vis op zaterdag kopen.

Respondenten uit Zuidwest willen minder vaak
vis op woensdag kopen dan de respondenten uit
de andere twee wijken.

Ruim vier op de tien (41%) willen vis graag ‘s
middags kopen, 20% wil dit ‘s morgens doen.
55-plussers (31%) willen vis vaker ‘s morgens
kopen dan de andere leeftijdscategoriéen.
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vr0B6. Op welke dagen zou u deze producten het liefst willen kopen? (Vis- en

visproducten)

Meerdere antwoorden mogelijk
Basis=iedereen die van plan is productte gaan kopen (n=311)

51%
47%

Vrijdag
Zaterdag
Woensdag
Donderdag
Dinsdag
Maandag

Geen voorkeur 22%

0% 20% 40% 60%

vrO7. Heeft u nog een voorkeur voor de
ochtend of de middag? (Vis- en visproducten)

Basis=iedereen die van planis product te gaan kopen
(n=311)
| | |
41% 39%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

EOchtend OMiddag OGeen voorkeur




@ Zes op de tien inwoners willen bloemen en planten op zaterdag kopen

vr06. Op welke dagen zou u deze producten het liefst willen kopen? (Bloemen

Bloemen en planten willen zes op de tien
inwoners (57%) op zaterdag kopen. Bijna de
helft (47%) noemt vrijdag als dag waarop ze
bloemen en planten het liefst zouden kopen.
Ook hier staat woensdag weer op de derde plek,
met 20% van de Houtenaren die op deze dag
bloemen en planten zou willen kopen.

Bijna een kwart (24%) heeft een voorkeur voor
de ochtend, ruim een kwart voor de middag
(28%). Houtenaren uit Zuidwest (18%) hebben
minder vaak dan mensen uit het Buitengebied
(34%) een voorkeur voor de ochtend. 55-
plussers (34%) en mensen uit de
leeftijdscategorie 35-44 jaar (35%) hebben
vaker een voorkeur voor de ochtend dan 18-34
jaar (14%) en 45-54 jaar (15%). Houtenaren uit
de leeftijdscategorie 35-44 jaar hebben minder
vaak dan de andere drie leeftijdscategorieén
geen voorkeur (34% ten opzichte van een
gemiddelde van 47%).
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en planten)

Meerdere antwoorden mogelijk
Basis=iedereen die van planis product te gaan kopen (n=277)

Zaterdag 57%
Vrijdag
Woensdag
Donderdag
Dinsdag

Maandag

Geen voorkeur

0% 20% 40% 60%

vrO7. Heeft u nog een voorkeur voor de
ochtend of de middag? (Bloemen en planten)

Basis=iedereen die van planis product te gaan kopen
(n=277)
| | |
28% 47%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

EOchtend OMiddag OGeen voorkeur




Bijna de helft van de inwoners wil brood, koek en banket op vrijdag en

zaterdag kopen

vr06. Op welke dagen zou u deze producten het liefst willen kopen? (Brood,
koek en banket)

Ook brood, koek en banket wilen de __ Meerdere antwoorden mogelijk
. . . . Basis=iedereen die van plan is product te gaan kopen (n=227)
Houtenaren uit Houten Zuid en het Buitengebied
bij voorkeur op zaterdag (47%) en vrijdag (46%) Zaterdag | 47%
kopen. Woensdag wordt door een kwart van de Vrijdag 46%
respondenten genoemd. Woensdag 24%
Maandag
Een derde van de respondenten heeft een Donderdag
voorkeur voor de ochtend, 40% heeft geen Dinsdag
voorkeur. Inwoners uit Zuidwest geven aan Geen voorkeur 27%
minder vaak een voorkeur te hebben voor de o';/ 20'0/ 40 sc;')/
ochtend dan inwoners uit het Buitengebied en ’ ’ ’ ’
de kleine kernen. vrO7. Heeft u nog een voorkeur voor de
ochtend of de middag? (Brood, koek en
banket)
Basis=iedereen die van planis product te gaan kopen
(n=227)
[ [ [
26% 41%
| | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

EOchtend OMiddag OGeen voorkeur
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Vijf op de tien inwoners willen loempia’s op zaterdag kopen

vr06. Op welke dagen zou u deze producten het liefst willen kopen?

(Loempia’s)

Ook voor loempia’s bestaat een voorkeur voor . Meerdere antwoorden mogelijk )
de zaterdag (genoemd door 54%) en de vrijdag Basis=iedereen die van plan is product te gaan kopen (n=66)
(35%). Ruim een derde van de inwoners (36%) Zaterdag 54%
heeft geen voorkeur voor een dag. Vrijdag

Woensdag
Van de inwoners uit de wijken Zuidoost, Donderdag
Zuidwest en het Buitengebied wil bijna de helft Maandag
(49%) loempia’s ‘s middags kopen. Ruim vier op Dinsdag
de tien inwoners (44%) hebben geen voorkeur. Geen voorkeur 36%

0% 20% 40% 60%

vrO7. Heeft u nog een voorkeur voor de

ochtend of de middag? (Loempia’s)
Basis=iedereen die van planis product te gaan kopen
(n=66)

l 49% 44%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

EOchtend OMiddag OGeen voorkeur
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Vijf op de tien inwoners willen zuivel op vrijdag kopen

vr06. Op welke dagen zou u deze producten het liefst willen kopen? (Zuivel)
Meerdere antwoorden mogelijk

Inwoners van de drie Wijken zouden zuivel bij Basis=iedereen die van planis product te gaan kopen (n=69)
voorkeur op vrijdag (47%) en zaterdag (40%)
willen kopen. 22% geeft aan dit op woensdag te Vrijdag 47%
willen doen. Bijna drie op de tien (29%) hebben Zaterdag
geen voorkeur voor een bepaalde dag. Woensdag
Donderdag
Een op de drie inwoners wil zuivel ‘s middags Maandag
kopen, bijna de helft (47%) van de Houtenaren Dinsdag

heeft geen voorkeur voor een dagdeel. Geen voorkeur

0% 20% 40% 60%

vrO7. Heeft u nog een voorkeur voor de

ochtend of de middag? (Zuivel)
Basis=iedereen die van planis product te gaan kopen
(n=69)

33% 47%
| | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

EOchtend OMiddag OGeen voorkeur
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Voor meeste producten bestaat een lichte voorkeur voor de middag

vrO7. Heeft u nog een voorkeur voor de ochtend of de middag?
Basis=iedereen die het product denktte gaan kopen

Brood, koek, banket |I 41I% | n=227
Aardappelen, groente en fruit | l 45%| | n=261
Bloemen en planten | l 47% l | n=277
Zuivel | l 47% l | n=69
Vis en visproducten l | 3|9% | n=311
Loempia's | r 440/% | n=66

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Ochtend @Middag 0OGeen voorkeur

Als naar de voorkeur voor een dagdeel voor alle producten wordt gekeken, is te zien dat er een lichte
voorkeur voor de middag is, voor alle producten behalve brood, koek en banket. Voor brood, koek en
banket heeft men een lichte voorkeur voor ‘s ochtends. Ook loempia’s vallen op, omdat de voorkeur voor
de middag hier meer uitgesproken is.
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@ Standplaatsen in Houten Zuid: Algemene opmerkingen en suggesties

Een greep uit de reacties op de vraag: “Heeft u nog tips voor de gemeente over dit onderwerp?” Deze
reacties zijn niet representatief, maar slechts bedoeld om een indruk te krijgen.

“l1'k denk dat er wel goed gekeken moet worden naat
gaan worden. De kramen komen op parkeerplaatsen en op zaterdag is het toch al erg moeilijk om de
auto te kunnen parkeren.”

“1l'k zou zeer geinteresseeered bijpohoignskcéde pbopd

“Jammer dat het winkelcentrum slechts tijdelijk i
je auto bij de supermarkt. We worden straks weer gedwongen om de hele wijk door te rijden met je auto
tot Castell um.”
“Svp de -krdam eandhaven die recentin Houten-Zuid gestaan heeft. Verder vooral verse
producten aanbieden tav fruit, vis e
“Mediterrane specialiteiten: bijvoorbeeld ital
“Betere en veiliger berei kbaarheid v
“Bedenk goed of het aanbod aanvullend is of
“De kramen komen achter de gl asbakken: daar |1 gt

je daar langs wilt lopen. Dus goed schoonhouden; en een zebrapad vanaf de lidl-parkeerplaats of
voetpad-aandui di ng. ”

“ Daar Houten veel werkende inwoners heeft, geni
mar kt tot 19.00h."”
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